
Protección De Derechos 
De Niñas, Niños, 

Adolescentes Y Familias
Políticas públicas integrales implementadas con igualdad 
territorial en pos de garantizar el cumplimiento efectivo 
de los derechos de niñas, niños, adolescentes y familias.

Eje de Gestión
Fortalecimiento de las Instituciones

Aspecto material 
16.1, 1.2; 1.3, 2.1, 3.2; 3.8
4.1; 4.2; 4.3, 8.5, 10.3, 17.17

Grupos de Interés
Ciudadanos, Organizaciones

Cantidad de iniciativas asociadas
2 iniciativas

Reúne iniciativas vinculadas a la promoción de los derechos 
de niñas, niños y adolescentes (NNyA) tales como los 
programas Casas Abiertas, Familias para Familias y el 
Registro Único Nominal de Niñez y Adolescencia (RUNNA). 
Además, se presentan las acciones relacionadas con la 
protección de estos derechos como la Línea 102, Espacio 
Joven, Programa de Autonomía y los espacios para la 
concertación de políticas públicas intersectoriales como la 
Comisión Interministerial, el Consejo Provincial de Niñez, 
Adolescencia y Familia y el Consejo Provincial de 
Adolescentes. Estas acciones son ejecutadas desde la 
Secretaría de Niñez, Adolescencia y Familia (SeNAF), 
perteneciente al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. 

Promoción de los derechos de Niñas, Niños y Adolescentes 

Programa Casas Abiertas
Espacios para el diseño de dispositivos de promoción y fortalecimiento 
de los derechos de niñas, niños y adolescentes (NNyA) en articulación 
con organizaciones y representantes que trabajan en el territorio. 

Revinculación familiar
Los procesos de revinculación familiar enmarcados en las medidas 
excepcionales de NNyA se llevan a cabo por equipos profesionales 
que despliegan las estrategias de trabajo de fortalecimiento 
familiar, tendiente a lograr que alguno de los recursos familiares, 
esto es padre, madre, familia extensa o comunitaria, asuma 
responsablemente la contención de las NNyA.

Programa Familias para Familias
Busca que los NNyA temporalmente separados de su familia de origen, 
sean recibidos por otra familia que los acoja en su hogar, hasta que se 

resuelva la situación que provocó el alejamiento. El objetivo es 
garantizar el derecho a vivir en familia, evitando la institucionalización 

y la dispersión de grupos de hermanos.

Centros de Cuidados Residenciales
Espacios temporales para NNyA que, por diferentes causas, no pueden 

convivir con sus familiares. Tienen como objetivo garantizar su 
inclusión social en el momento del egreso de la residencia.

Registro Único Nominal de Niñez y Adolescencia (RUNNA)
Se trata de una herramienta de registro, gestión y monitoreo de 

legajos digitales de NNyA.

Programa Línea 102
La Línea Telefónica 102 es un servicio de comunicación entre el 
Estado y la ciudadanía disponible las 24 horas, los 365 días del año. 
El objetivo principal es la atención, asesoramiento y derivación de 
situaciones donde los derechos de las NNyA se hayan vulnerados o 
se hayan visto amenazados.

Protección de Derechos
Recepciona la demanda de posibles situaciones de vulneración 
de derechos de NNyA de la ciudad de Córdoba Capital, Juárez 
Celman, Malvinas Argentinas, Montecristo e interviene en la 
valoración de estrategias para cesar la vulneración de los 
derechos amenazados y en su caso restituirlos.

Programa Provincial de Autonomía
Promoción de espacios y herramientas para el fortalecimiento de 
las capacidades y habilidades de los adolescentes y jóvenes de la 
provincia de Córdoba, en clave con la autonomía personal.

Unidades de Desarrollo Regional
Supervisión técnica y operativa del funcionamiento de las 

delegaciones de la Secretaría de Niñez, Adolescencia y Familia 
(SeNAF) en el interior provincial.

41% vulneración a la integridad física (maltrato físico)

40% descuido o trato negligente

8% vulneración a la integridad psicológica o emocional

Consejo Provincial de Adolescentes
Espacio de interrelación de los diferentes sectores gubernamentales y no 

gubernamentales con el fin de incidir en la integralidad y corresponsabilidad 
de las políticas sociales en materia de niñez y adolescencia.

165
becas de Apoyo Educativo 
gestionadas para NNyA en 
situación de mayor 
vulnerabilidad.

13
Casas Abiertas

190
Capital y Colón

36
Interior

90
gestiones realizadas 
ante diversos organismos 
públicos.

450
dosis en operativos de 
vacunación territorial.

300
NNyA pasaron por 
el programa

960
procesos de revinculación entre 
NNyA y sus grupos familiares.

720
acciones tendientes a 
gestión de documentación. 

400
articulaciones institucionales 
públicas y de la sociedad civil.

31
NNyA asistidos, alojados en 
el Hogar Bainotti (ciudad de 
Córdoba), y a sus familias.

359
ingresos 
confirmados

138.059
registros de intervenciones

410
usuarios dados de alta

Familias de 
Acogimiento

Talleres sobre la dinámica 
del acogimiento familiar y 
comunicación respetuosa.

Nuevo aplicativo: APP de Residencias

Registro virtual de los NNyA

Ingresos, egresos, permisos, cambio de lugar.

Estrategias de intervención de los equipos técnicos.

Plan de estadía.

Desarrollo y puesta en marcha del Módulo Penal Juvenil.

Integración y etapa de test módulo línea 102.

Asistencia de la Mesa de ayuda RUNNA.

Reuniones de trabajo intersectoriales.

9.863
legajos creados

Desde su implementación

41% negligencia

21% maltrato físico

13% abuso sexual

74% de los NNyA al cuidado de 
una familia

24% de los NNyA con resguardo 
residencial o institucional

55% de los NNyA 
son mujeres

Se encuentra alojado en la plataforma CIDI-Empleados.

Implementado progresivamente desde el año 2018.

Cuenta con el apoyo técnico y financiero de UNICEF, 
Grupo PHAROS y de la Secretaría Nacional de Niñez, 
Adolescencia y Familia en el marco del Programa RUN 
Federal. 

Selección de familias 
de acogimiento.

Participación en la Mesa 
Interpoderes sobre Adopción.

Participación en reuniones de 
la Red Federal de Acogimiento 
Familiar de la Región Centro.

Actividades

Principales motivos de denuncia

Más info

160
jóvenes incorporados al 
Programa Primer Paso (PPP). 

20
jóvenes participaron de un 
taller para Emprendedores.

Articula con la sociedad civil, sector privado, cámaras 
empresariales, instituciones educativas, universidades, 
colegios profesionales, organismos públicos y demás 
instituciones vinculadas con los derechos de los adolescentes.

Comisión Interministerial y Consejo Provincial de 
Niñez, Adolescencia y Familia
Constituyen dos espacios con un rol fundamental en la formulación 
y articulación de políticas activas de promoción y defensa de los 
derechos de las niñas, niños, adolescentes.

Trabajo en comisiones

Comisión Ad Hoc sobre Abuso 
Sexual en las Infancias

Comisión Ad Hoc 
sobre Salud Mental

Comisión Ad Hoc 
Penal Juvenil

Diálogos intersectoriales para que las y los 
jóvenes cuenten con espacios territoriales 
y puedan realizar el Servicio en Beneficio 
de la Comunidad, con eje en la Restitución, 
Responsabilidad, Reparación.

Elaboración de una guía de 
actuación con un enfoque 
de derechos, preventivo y 
comunitario.

Relevamiento de datos 
estadísticos.

Capacitación a efectores 
estatales.

Sesión plenaria en la Legislatura 
de la Provincia de Córdoba

62 adolescentes 
participantes

Sesiones preparatorias online 
para la sesión plenaria

5 comisiones
Comisión Opinar y Ser Oído
Comisión Trabajo
Comisión Educación
Comisión Salud
Comisión Dignidad e 
Integridad Personal

Protección de los derechos de Niños, Niñas y Adolescentes (NNyA)

Espacio Joven
Es un lugar abierto para todos los adolescentes y jóvenes de la 
provincia de Córdoba, donde se congregan distintas acciones y 

propuestas de participación y promoción de derechos.

4 servicios zonales

Jornadas de la Juventud con propuestas lúdicas, culturales y formativas 
vinculadas con la participación y expresión.

Jornada de Lenguaje, Escenas, 
Celebración y Encuentro “Mil 
Maneras de Leer”.

Curso de primeros auxilios y 
RCP a cargo de la Cruz Roja.

100
agentes y funcionarios participantes del curso 
Promoción y Protección de Derechos de Niños, 
Niñas y Adolescentes en situación de Movilidad 
Humana. En articulación con la Organización de 
los Estados Americanos (OEA).

12.004
trámites ingresados a la Dirección 
de Protección de Derechos

1.662
demandas ingresadas

253
 NNyA con medida excepcional adoptada 
entre enero y septiembre de 2021

Principales motivos 
de las medidas

Tipo de dispositivo 
de resguardo

70% niñas y niños 
de 0 a 12 años

30% adolescentes

Distribución 
según sexo

Distribución por 
rango etario

4.016
NNyA involucrados

Defensoria de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes de la Provincia de Córdoba

Fortalecimiento Familiar y Comunitario

Primer semestre: Implementación de medidas 
de prevención y protección comunitaria contra 
el covid19.

Segundo semestre: Apertura de las puertas de 
las Casas, volviendo a la plena presencialidad 
con todas las actividades.

2
líneas de acción

11 Casas Abiertas participantes.

25 familias con seguimiento de 

expedientes.

2
conversatorios con Asesorías Móviles con el Poder 
Judicial Provincial, Fueros de Familia, Violencia y Civil.

Según residencia

27%
Interior

73%
Capital

Según sexo

1 legajo registrado 
con sexo no binario

56% 
mujeres

44% 
varones

Por año
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Convenios y protocolos

Se fortalecieron vínculos  a través de distintos convenios con 
diferentes entidades públicas y privadas

Protocolo de trabajo entre la Municipalidad de Oncativo, la 
Universidad de Villa María y la Defensoría.
Convenio de cooperación con el Rotary Distrito 4851
Acuerdo marco de cooperación interinstitucional con la 
Fundación Arcor

Mesas interinstitucionales 

Estas mesas son una herramienta útil de articulación entre 
diferentes poderes y actores del Estado que permiten acordar 
objetivos y aunar  esfuerzos en torno a temas claves para la 
sociedad.

Mesa interpoderes de adopción de NNyA
Mesa interministerial de Género
Comisión Provincial de la lucha contra la trata de personas y y 
de contención y recuperación de víctimas de explotación 
sexual
Comisión provincial para la erradicación del trabajo infantil 
(COPRETI)
Mesa intersectorial de abordaje de tabaquismo (Programa de 
Promoción y Protección de enfermedades no transmisibles del 
Ministerio de Salud)
Mesa intersectorial de prevención del sobrepeso y la obesidad 
Mesa interinstitucional de Penal Juvenil
Red de Infancias y adolescencias 

La Defensoría tiene una mirada de las infancias como sujetos de 
derecho jurídico y como sujetos protagonistas de sus propias 
vidas y de la comunidad familiar, social y política en la que 
nacen y se desarrollan. Ahonda en cuestiones estructurales en el 
sistema de protección, tales como la violencia y elV maltrato 
contra las infancias, los niños y niñas sin cuidado parental y su 
proceso de adopción.
 También trabaja en la estructuración de un sistema de justicia 
juvenil que respete los patrones de la Convención Internacional 
del Niño  y que pueda definirse como un sisstema restaurativo, 
diversificando medidas alternativas.

Formación y Articulación Institucional
Diplomatura en derechos de la niñez y adolescencia – Facultad de Ciencias Sociales de la Univesidad Nacional de Córdoba

Programa Televisivo “La Defensoría Teve”

Permite visibilizar los derechos explicitados en la 
Convención y concientizar a NNyA Y a los adultos, 
promocionando los drechos y la profundización de 
problemáticas que vulneran a niñeces y adolescencias.

Programa de Protección Digital

El programa ha planificado y realizado sus intervenciones 
para fortalecer cuestiones sociales/emocionales que 
convierten a chicas y chicos en la parte mas débil de la 
relación NNyA/tecnología

Primer edición año 2020
Segunda edición año 2021 

 58 egresados

Diplomatura en Niñeces y Adolescencias en el Mundo digital
Instituto Académico Pedagógico de Ciencias Sociales (IAPCS) 
de la Universidad Nacional de Villa María .

 94 egresados

Otras iniciativas

Programa MUNA ( Municipios Unidos por la Niñez y 
la Adolescencia)

Durante la segunda mitad de 2021, se implementó el Programa 
de Fortalecimiento a la Política Pública de Primera Infancia 
“Programa Interagencial de Naciones Unidas; Primera Infancia y 
Sistema Integral de Cuidados”.

Coordinación de desarrollo territorial e institucional
Acciones realizadas 

Subsede Regional Capilla del Monte
De las consultas recibidas, ordenadas en función de cada 
derecho vulnerado, se obtuvieron los siguientes resultados

● Número total de casos receptados: 152
� Derecho a la Convivencia Familiar: 28
� Derecho a la Educación: 50 
� Derecho a la Identidad: 4
� Derecho a la Integridad y Dignidad de la Persona: 30
� Derecho a la Salud: 5 
� Consultas ciudadanas y otros derechos: 35

Subsede Regional Río Tercero
● Número total de casos receptados: 124 casos
� Situación de riesgo: 22
� Traslado de niños: 1
� Régimen Parental: 20
� Bullying: 2 
� AUH: 4
� Violencia familiar: 16
� Convivencia: 3
� Documentación: 1
� Derecho a la vivienda: 2
� Derecho a la seguridad social: 1
� Abuso sexual infantil: 7
� Derecho a la salud: 11
� Derecho a la educación: 10 
� Derecho a la identidad: 3
� Régimen comunicacional: 7 
� Derecho a la integridad: 9 
� I.V.E: 1
� Violencia de género: 4

Subsede Regional Río Cuarto
● Número total de casos receptados: 12 casos
� Derecho a la Salud: 3
� Derecho a la Integridad y Dignidad de la Persona: 3
� Derecho a la Seguridad Social: 2
� Derecho a Opinar y ser oído: 1
� Otros Derechos: 2
� Consulta ciudadana: 1

Subsede Regional Colonia Caroya
Asistencia y Orientación
● Número total de casos receptados: 78 casos
� Consulta Ciudadana: 41 
� Derecho a la Convivencia Familiar: 17 
� Derecho a la Dignidad e Integridad Personal: 7
� Derecho a la Educación: 4 
� Derecho a la Salud: 9 

Subsede Regional Cosquín
Asistencia y Orientación
● Número total de casos receptados: 101 casos
� Derecho a la Integridad y Dignidad de las 
personas: 29
� Derecho a la Convivencia Familiar: 29
� Derecho a la Educación: 21
� Derecho a la Salud: 7 
� Derecho a la Seguridad Social: 5
� Derecho a la Identidad: 1
�  Otros Derechos: 1
� Consulta ciudadana: 8 

Subsede Regional Cruz del Eje
Asistencia y Orientación
● Número total de casos receptados: 69 casos
� Alimentos y régimen comunicacional: 35 
� Asignación Universal por Hijo y Salarios 
Familiares: 23
� Integridad sexual en adolescentes: 1 
� Derecho a la identidad: 3 
� Solicitud de adolescentes para cambio o 
supresión de apellido paterno: 2 
� Inclusión de NNyA en instituciones educativas 
públicas: 3 
� Tramitación de “Ley Brisa” Reparación 
económica para niñas, niños y adolescentes víctimas 
de violencia familiar o de género: 2 

Subsede Regional Laguna Larga
● Número total de casos receptados: 28 casos
� Violencia familiar (física y psicológica): 8 
� Derecho a la salud: 4 
� Derecho a la educación: 1
� Derecho a la igualdad y a la no discriminación: 1 
� Derecho a la alimentación (reclamo de cuota 
alimentaria): 3
� Derecho a la convivencia familiar: 5
� Derecho a la dignidad e integridad personal: 6 

Subsede Regional Villa María
● Número total de casos receptados: 21
� Derecho a la Integridad y Dignidad de NNyA: 8
� Convivencia Familiar: 6
� Derecho a la Educación: 5
� Derecho a la Seguridad Social: 2

Con el objetivo de acompañar a las familias en el desarrollo de las 
infancias, en la prevención de la salud y en las gestiones administrativas, 
el programa Salas Cuna se complementa con campañas de vacunación 
junto al Ministerio de Salud, articulaciones con el Registro Civil para 
documentar a las niñas y niños de las Salas y entrega de leches y pañales. 
Además se articula con el Ministerio de Promoción del Empleo y de la 
Economía Familiar.

DATO COMPARTIDO; Acciones para acompañar a las familias de Salas Cuna

Las Salas Cuna tienen por objetivo contribuir al desarrollo biopsicosocial 
de las niñas y niños desde los cuarenta y cinco días a los tres años de 
edad inclusive, promoviendo su estimulación temprana para garantizar 
el desarrollo de todo su potencial durante su primera infancia. A su vez, 
brindan a los adultos responsables de la crianza de niñas y niños, un 
ámbito para su cuidado y contención, contribuyendo así a su inserción 
social y laboral.

Salas Cuna

431 
Salas Cunas.

151 capital.

280 interior.

16.462 
niñas y niños asisten a las 
Salas Cuna.Cunas.

2.313 
personas trabajan 
en Salas Cuna. 

7.471 capital.

8.991 interior.

El programa Salas Cuna busca fortalecer a la familia como principal actor en el 
proceso de desarrollo infantil brindando asistencia técnica de profesionales en 

el área de trabajo social, nutrición, pedagogía e infraestructura.

Apoyo a familias de las niñas y niños en Salas Cuna

351 capital.

50 interior.

1.527
asesoramientos en el 
marco de promoción 
de derechos.

782
abordajes de casos 
sociales por derechos 
vulnerados.

140
articulaciones con redes 
barriales para la resolución 
de casos sociales.

93
talleres con familias.

100
talleres con personal 
de Sala Cuna.

401
intervenciones presenciales 
del equipo de pedagogía.

Articulación con el Registro Civil

1.896 
vacunas colocadas para 
completar calendario.

   17.000 
dosis aplicadas por Covid -19.
+Campañas de vacunación

Prevención y asistencia de la salud

60
inscripciones de nacimientos 
fuera de término 

78
inscripciones protegidas 
Programa por XMí.

Entrega de leche y pañales

1.867.096
inscripciones de nacimientos
fuera de término.

338.093
leches.

35.377
módulos/bolsones.

19.590
meriendas para
Salas de Capital.

DERECHOS DE NIÑAS, 
NIÑOS Y ADOLSCENTES

Defensoría de los


